DISTANCES LIGUMS
1. Liguma puses un vispariga informacija

1.1. Sis ligums tiek slégts starp SIA “Latvijas Nacionalais sporta centrs”, registracijas numurs:
50003140671 , juridiska adrese Augsiela 1, Riga, LV-1009, Latvija (turpmak - Pardevéjs), no
vienas puses, un pircgju (turpmak — Pasutitajs), Kur§ izmantojot interneta vietne:
https://www.bobtrase.lv (turpmak — Interneta vietne) pieejamo pakalpojumu pirkSanas formu
“Rezervet” (turpmak Pakalpojums), no otras puses (abi kopa turpmak saukti — Puses), noslédz
So Distances Iigumu (turpmak — Ligumu).

1.2. Veicot Pakalpojuma iegadi Interneta vietné un piekritot Siem Noteikumiem, Pasiititajs
apstiprina, ka ir pilngadiga ricibspé&jiga persona vai tam ir vecaku vai aizbildnu piekriSana (ja
Pasttitajs ir nepilngadiga persona vecuma no cCetrpadsmit lidz astonpadsmit gadiem). Ja
Pasttitajs ir juridiska persona, tas varda rikojas atbilstos$i pilnvarota persona. Pasiititajs apliecina,
ka lietos Interneta vietni ievérojot normativo aktu prasibas. Jebkada Noteikumu vai normativo
aktu parkapuma gadijuma Pardev&jam ir tiesibas nekav€joties atkapties no preces pirkuma
liguma un/vai liegt pircg€jam Interneta vietnes lietosanu.

1.3. Ja Pakalpojums tiek iegadats Interneta vietné, starp Pardevéju un Pasititaju tiek noslégts
distances ligums. Tiesibas un pienakumi, kas izriet no distances liguma, attiecinami uz
Pasttitaju, kurs saskana ar normativajiem aktiem atzistams par patérétaju (fiziska persona, kura
iegadajas preci nolikkam, kas nav saistits ar tas saimniecisko vai profesionalo darbibu).

1.4. Sa liguma 2.punkta noteikta Pardevéja Pakalpojuma iegades kartiba, 3. un 4. punkta noteikti
katras Pakalpojumu grupas atseviskie noteikumi, bet 5. un 6.punkta miné&tie noteikumi attiecas
uz Pakalpojumiem, kuru pasitijums noforméts ar Pardevéja Interneta vietnes starpniecibu.
1.5.Ja Pakalpojums tiek piedavats par ipasu piedavajuma cenu (akcijas cenu), tad min€tais
piedavajums ir spéka laika posma, kas noradits pie Pakalpojuma.

1.6.Uz So Ligumu ir attiecinami Ministru kabineta 2014.gada 20.maija noteikumi Nr.255
“Noteikumi par distances ligumu™.

1.7. Pakalpojums — iegadei piedavatie/pieejamie pakalpojumi.

2. Pakalpojumu pasiuitiSanas un apmaksas visparigie noteikumi

2.1. Pardevgjs Interneta vietné piedava pakalpojumu — nobrauciens ar vucko, kas pieejami
Pardevéja Interneta vietnes sadalas — “PAKALPOJUMI”, “VUCKO”, “REZERVET”.
2.2. Pardevgjs Interneta vietné piedava Pakalpojumus tikai par vienreiz€ju samaksu (bez regularo
maksajumu rakstura).
2.3. Pakalpojumu cenas ir noraditas kopa ar pievienotas veértibas nodokli normativajos aktos
noteiktaja apmeéra (21%). Pircejs iegadajoties Pakalpojumu, piekrit pakalpojuma cenas
apmaksai, kada ta ir noradita pastitijjuma veikSanas bridi.
2.4. Lai iegadatos Pakalpojumus, Pasiititajam ir saistosi turpmak miné&tie noteikumi:
2.4.1. Pakalpojumu noformesanu un pirkSanu isteno, veicot apmaksu ar maksajuma karti
vai internetbanku, ko var noformé&t 24 stundas diennaktt;
2.4.2. Pasutitajs Interneta vietn€ iepazistas ar Pakalpojumu, ta aprakstu un cenu;
2.4.3. Pasiutitajs veic klikSki uz Pakalpojuma nosaukuma, péc ka Interneta vietné tiek
piedavats pakalpojuma apraksts ar Pakalpojuma biitisko informaciju. Pasutitajs
noverté konkréta Pakalpojuma piemeérotibu savam vajadzibam,;



2.4.4. ja Pasititajs velas iegadaties Pakalpojumu, javeic klikskis uz komandas
“REZERVET” un pabeigt izvéléta Pakalpojuma iegadi;

2.4.5. lai pabeigtu jau izvéleto Pakalpojuma iegadi ir javeic apmaksa, par kopgjo
redzamo pirkuma summu;

2.4.6. interneta vietn€ atveras pieteikuma forma “Nobrauciens ar vu¢ko”, kura jaaizpilda
datu lauki. Informacija par personas datu apstradi, attieciba uz iesniegtajiem
personas datiem, ir icklauta Pardevgja privatuma politika;

2.4.7. perkot Pakalpojumu, Pasttitajs izv€las vienu no noraditajiem maksajuma veidiem:
maksajumu ar internetbanku vai maksajumu maksajuma karti. Apmaksu nevar veikt,
kame@r Pasiititajs neapstiprina, ka piekrit $a Liguma noteikumiem (péc $1 Liguma
izlasiSanas interneta vietné, ieliekot atzimi pie apliecinajuma “Esmu iepazinies un
piekritu Distances ligumam”);

2.5. Jebkura maksajuma partraukSanas gadijuma, apmaksas process jasak no jauna.

2.6. Veicot apmaksu ar internetbanku vai maksajuma karti, uz Pasiititaja e- pasta adresi tiek
automatiski nosttits apstiprinajums, kura biis ieklauta ta informacija, kas tika noradita aizpildot
formu sadala “Nobrauciens ar vucko".

2.7. Noslegto ligumu Pasttitajam vélak nav iesp&jams apskatities Interneta vietn€ un piekriSana
Liguma noteikumiem ir Pardevgja apstiprinajums.

3. legades un apmekleSanas atseviSkie noteikumi

3.1. Pardevejs e-pasta stitijuma forma sniedz Pasiititajam informaciju par rezervaciju vai citu
informaciju.

3.2. Pasiutitajs Pakalpojumu var izmantot gada laika no iegades briza (ledus sezona, no
novembra lidz marta vidum), iznemot laika, kad sporta baze norisinas starptautiskas sacensibas.
3.3. Pakalpojums pret Pasttitaju tiek uzskatits par izpilditu bridi, kad Pasutitaja Pakalpojuma
izmantoSanas datums un laiks ir beidzies.

4. Pusu tiesibas un pienakumi

4.1. Pasutitajs apnemas:

4.1.1. Pirms katra pasitijjuma veikSanas iepazities ar Interneta vietnes Liguma
noteikumiem un Privatuma politiku, ka art stkdatnu politiku;

4.1.2. noformégjot jebkuru pasttijumu, sniegt patiesu un precizu informaciju par sevi, lai
Pardevejs varétu izpildit Pakalpojumu;

4.1.3. Pasutitajam ir tiesibas uz to, ka bankas norékinu kar$u gadijuma apmaksu vina laba
veic cita persona, tacu apmaksas informacijas lauka jabit ieklautai informacijai par
Pakalpojuma izmantotaju.

4.2. Pasititajam ir tiesibas:

4.2.1. Sanemt Pakalpojumu atbilstosi veiktajam Pakalpojuma aprakstam;

4.2.2. neskaidribu gadijuma par Pakalpojumu veérsties pie Pakalpojuma sniedz&ja ar

jautajumiem, e-pasts bobtrase@Insc.lv;

4.2.3. izmantot $aja Liguma noteiktas Pasttitaja tiesibas.

4.3. Pardevgjs apnemas:

4.3.1. nodrosinat Pakalpojuma piecjamibu un pé&c pieprasijuma izsniegt Pasttitajam

apmaksas dokumentus uz pakalpojuma izpildes bridi,



4.3.2. sniegt pilnigu informaciju par Pakalpojumu;

4.3.3. izskatit Pasutitaja pretenzijas par sanemto Pakalpojumu un sniegt Pasttitajam
rakstisku atbildi p&c biitibas saskana ar normativo aktu prasibam,;

4.3.4. ieverot Eiropas Parlamenta un Padomes 2016.gada 27.aprila Regulu Nr.2016/679
par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un sadu datu brivu
apriti, ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula), un speka
esoSos Latvijas Republikas normativos aktus personas datu aizsardzibas joma.

4.4, Pardev€jam ir tiesibas:

4.4.1. pec Pakalpojuma pasiitijuma sanemsanas nepiecieSamibas gadijuma uz noraditajiem
kontaktiem sazinaties ar Pastititaju, lai precizétu Pakalpojuma pastitijuma noradito
informaciju par izvéleto Pakalpojumu;

4.4.2. nenodrosSinat Pakalpojumu, ja nav sanemta Pakalpojuma apmaksa saskana ar So
Ligumu;

4.4.3. partraukt iesp&ju veikt Pakalpojuma rezervaciju, ja Pakalpojums ir ierobeZots.
Gadijuma ja netiek sniegts Pakalpojums Pasttitajiem Pakalpojuma sniedz&js
inform& par naudas atmaksas datumu un karfibu.

5. Pretenziju izskatiSanas kartiba

5.1. Pretenziju Pardev&jam drikst izteikt tikai Pasutitajs, kurs ir uzsacis un veicis Pakalpojuma
noformé&sanu vai veicis Pakalpojuma apmaksu Pardevéjam. Personas, kuras apmeklé Interneta
vietni, bet nav veiku$as rezervaciju Pakalpojumam, var sniegt tikai ierosinajumus Interneta
vietnes sadala “Kontakti”.

5.2. Gadijuma, ja Pasiititajam ir pretenzijas par Pakalpojuma kvalitati, Pasutitajam javersas pie
Pardeveja ar attiecigu rakstiski noformétu iesniegumu, to nosiitot ar ierakstitu véstuli uz
Pardevéja juridisko adresi vai e-pasta adresi bobtrase@Insc.lv, pretenziju parakstot ar drosu
elektronisko parakstu.

5.3. Pardevéjs 10 (desmit) darba dienu laika izskata sanemto pretenziju un gadijuma, ja
Pardevéjs atzist atbilstosi Liguma 5.1.punktam iesniegto Pasiititaja pretenziju par pamatotu,
Pardevejs 1 (viena) ménesSa laika no min€tas pretenzijas sanemsSanas dienas veic visas
nepiecieSamas darbibas, lai Pasiititaja pretenzija minétos iebildumus noverstu.

5.4. Pardevgjs atbild arT uz neparakstitu iesniegumu péc biitibas (pieméram, e- pasta forma vai
telefoniski), tacu §ada gadijuma netiek izsniegti personas dati, netieck noforméts pieteikums
Pakalpojuma atmaksai, ka arT netiek realizétas atteikuma tiesibas vai citi personiga rakstura
jautajumi.

6. Atbildiba un stridu iz§kirSana

6.1. Pusém izmantojot elektronisko sakaru Iidzeklus, Pardevéjs nav atbildigs par zaud&jumiem,
kas var rasties Pasttitajam, pasta, elektronisko vai citu sakaru lidzeklu, ka ar1 tehnisko iekartu,
kas nodroS$ina attiecigos Pakalpojuma sniedz&ja pakalpojumus, lietoSanas trauc€jumu rezultata.
6.2. Pardevgjs nenes atbildibu, ja Pasttitajs neierodas izmantot Pakalpojumu, kas ir arpus
Pakalpojuma sniedzgja gribas un kontroles.

6.3. Pardevéjs neatbild un negaranteé par Pakalpojuma atbilstibu jebkadam Pasutitaja
subjektivajam veélmeém vai izmantoSanas mérkiem. Pardevejs neatbild, ja Pastititajs savas tiesibas
neizmanto vai izmantoneatbilstosi.

6.4. Puses atbild viena otrai par tieSajiem zaud&jumiem, kas radusSies otrai Pusei vainigas Puses
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launpratibas vai rupjas neuzmanibas dél. Zaudéjumu esamiba japierada Pusei, kura pieprasa tos
atlidzinat. Visos gadijumos Pakalpojuma sniedzgja atbildiba neparsniedz Pasiititaja samaksato
naudas summu Pardevéjam konkréta Pakalpojuma ietvaros.

7. Stridu izSkirSana
7.1. Jebkuru stridu vai nesaskanu, kas starp Pusém var rasties sakara ar $o Ligumu,

Puses vienojas risinat savstarp&ju sarunucela.

7.2. Gadijuma, ja strids 30 (trisdesmit) dienu laika netiek atrisinats sarunu cela, strids atbilstosi
Latvijas Republikas speka esoSiem normativajiem tiesibu aktiem var tikt nodots izSkirSanai tiesa.
7.3. Ja Pardevgjs atzist Pasiititaja iesniegto siudzibu par nepamatotu, savukart Pasiititajs
sudzibas atziSanai par nepamatotu nepiekrit, vai ari Pasttitaju neapmierina Pakalpojuma
sniedz€ja piedavatais strida risindjums, Pasttitajam ir tiesibas izmantot Latvijas Republikas
Patéretaju tiesibu aizsardzibas likuma noteiktas alternativas stridu risinaSanas iesp€jas vai arl
versties pret Pardevéju Latvijas Republikas tiesa péc piekritibas saskana ar Latvijas Republika
speka esosajiem normativajiem aktiem.

8. Atteikuma tiesibas

8.1. Pasutitajam, ka patéré€tajam, ir tiesibas ne vé&lak ka 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no
Pakalpojuma pasiitijuma noformé&sanas, atteikties no $1 Liguma, neminot iemeslu, bet ne vélak
ka 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no §1 Liguma noslégSanas dienas, iznemot gadijumus, kad
Pakalpojuma sniegSana jau ir uzsakta vai Pakalpojuma sniegSana ir pabeigta atteikuma tiesibu
izmantoSanas termina;

8.2. Atteikuma tiesibu izmantoSanas terminu skaita no Liguma noslégsanas dienas, t.i. ar bridi,
kad Pasititajs ir veicis Pakalpojuma pasittijumu, noklikskinot uz “REZERVET” un veicis
samaksu, par to sanemot rezervacijas apstiprinajuma numuru. Lai atteikuma tiesibu termins$ butu
ieverots, pietiek, ja Pasiititajs savu pazinojumu par atteikuma tiesibu izmantoSanu nosiita pirms
atteikuma tiesibu termina beigam.

8.3. Lai izmantotu atteikuma tiesibas, Pasttitajam jainformeé Pardevgjs par lemumu atteikties
no Liguma, nosiitot Pardev€jam uz e-pastu: bobtrase@Insc.lv atteikuma veidlapu vai brivas
formas iesniegumu par véleésanos atteikties no Pakalpojuma, noradot vardu, uzvardu, e-pasta
adresi un deklaréto dzivesvietas adresi, rezervacijas apstiprinajumu numuru.

8.4. Ja Pasutitajs izmanto atteikuma tiesibas savlaicigi, Sis Ligums tiek izbeigts un Pardevgjs
atmaksa Pasttitajam no vina sanemtos maksajumus ne vélak ka 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no
dienas, kad Pardevgjs ticis informé&ts par lémumu atteikties no Liguma. Atmaksa tiek veikta,
izmantojot tadu pasSu maksasanas lidzekli, kadu Pasiititajs izmantojis sakotnéjam darijumam, ja
vien Pasititajs nav skaidri paudis vélmi to darit citadi un ir pilniba noradijis atmaksas rekvizitus.
Pakalpojumu sniedzgjs neatbild par Pasiititaja iesniegto rekvizitu kluidam vai neatbilstibu
Pasiititaja datiem un citai personai vai uz citu norékinu kontu atmaksata maksa netiek vélreiz
atmaksata uz pareizu Pasiititaja norekinu kontu.

8.5. Pardevgjs, sanemot atteikuma pieteikumu, nekavejoties pazino Pasttitajam par ta
sanemsanu, nosttot pazinojumu uz Pasititaja atteikuma veidlapa vai brivas formas iesniegumu
uz noradito e-pastaadresi.

8.6. Pasutitajs var iepazities ar papildu informaciju par atteikuma tiesibu istenoSanu Patérétaju
tiesibu aizsardzibas centra majaslapa: http://www.ptac.gov.lv. Atteikuma veidlapa atrodama
Seit.
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9. Citi noteikumi

9.1. Ligums stajas spé&ka bridi, kad Pasititajs atbilstoSi Liguma noteikumiem ir veicis
Pakalpojuma apmaksu un Pasatitajam ir nostits rezervacijas apstiprinajums. Ligums ir noslégts
uz laiku 1idz saistibu izpildei.

9.2. Pasutitajs, pirms apmaksas veikSanas, atzim&jot piekriSanu $a Liguma noteikumiem
apliecina, ka visi Liguma noteikumi vinam ir skaidri saprotami, un uznemas tos pildit pilna
apjoma.

9.3. Pardevejs patur tiesibas bez bridinajuma jebkura laika vienpus€ji mainit un papildinat
noteikumus, tos publicgjot Interneta vietnes sadala. Pasutitajam tiek piemérota to noteikumu
redakcija, kas ir speka Pakalpojumu noforméSanas uzsaksanas bridi.

9.4. Jautajumos, kas nav atrunati Saja Liguma, Puses vadisies no spéka esoSajiem Latvijas
Republikas normativajiem aktiem.

9.5. Gadijuma, ja kads no $a Liguma noteikumiem zaudeé speku, tad tas neietekmé pargjos Sa
Liguma noteikumus.



